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JUSTIFICACIóN

BENEFICIOS DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACIóN

Eva luar el diseño del Programa Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, con la finalidad
de proveer información que retroalimente su diseño, gestión y resultados.

De igual manera, se pretende conseguir los objetivos siguientes:

Analizar la justificación de la creación y diseño del programa,
ldentiflcar y analizar su vinculación con la planeación estataly nacional,
ldentificar a sus poblaciones y mecanismos de atención,
Analizar el funcionamiento y operación del padrón de usuarios
Analizar la cons¡stencia entre su diseño y la normatividad aplicable
ldentificar el registro de operaciones presupuestales y rendición de cuentas, e
ldentificar posibles complementarledades y/o coincidencias con otros
programas federales.

ALCANCES

ldentificar hallazgos y recomendaciones a partir del análisis de la congruencia del diseño
del Programa Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, a partir de un análisis de
gabinete con base en la documentac¡ón normativa del programa, así como de la
información disponible sobre la cobertura del programa a la fecha de realización de la
evaluación.

ANEXO A. CRITERIOS TÉCNICOS DE LA EVALUACIÓN

TEMAS DE EVALUACIóN Y METODOLOGíA
La evaluación en materia de diseño se divide en siete apartados y 30 preguntas de
acuerdo con el siguiente cuadro:

cALLt prN0 suantz s/N c0L cENfn0, J^c¡LA 0É La0!2M4, HrDAL60, c P 42200 fi r:apaslacaror;'hornrorrcÓm § OT 44129 j:J.l 9/

A part¡r del inicio de esta administración y como un compromiso del Cobernador del
Estado, se instrumentó el Programa "Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento", con el
propósito de que la población del municip¡o adopta prácticas responsables para el uso y
conservación del agua como resultado de las campañas de concientización y educación
sobre el cuidado del agua.
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CUADRO 2.A.PARTADOS DE LA EVALUACIONüPS'
PREGUNTAS TOTAL

Justificación de la creación y del diseño del
proq ra ma

'I a3 3

Contribución a las metas y objetivos
nacionales

4aG 3

Población potencial, objetivo y
mecanismos de eleqibilidad
Padrón de usuariosy mecanismos de
atención

5

Matriz de Indicadores para Resultados (MlR) 16a26 't't

Presupuesto y rendición de cuentas 3

Com plem enta rledades y coincidencias
con otros programas federales

30 I

TOTAL

La evaluación se realiza med¡ante un análisis de gabinete con base en información
proporcionada por la dependenc¡a o ent¡dad responsable del programa, así como
información adicional que la institución evaluadora considere necesaria para
justificar su análisis. En este contexto, se entiende por análisis de gabjnete al

conjunto de actividades que involucra el acopio, Ia organización y la valoración de
información concentrada en registros ad m in istrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas y documentación pública. Sin embargo, de acuerdo con las
necesidades de información y tomando en cuenta la forma de operar de cada
programa, se podrán programar y llevar a cabo entrevistas con responsables de los
programas y/o personal de la unidad de evaluación y/o planeación de la

Dependencia coordinadora.

CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS
Los siete apartados incluyen preguntas específicas, de las que 24 deben ser
respondidas mediante un esquema binario (Sí/NO) sustentando con evidencia
documental y haciendo explícitos los principales argumentos empleados en el
análisis. En los casos en que la respuesta sea Sí, se debe seleccionar uno de
cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta

Las seis preguntas que no tienen respuestas b¡narias (por lo que no incluyen
niveles de respuestas) se deben responder con base en un análisis sustentado en
evidencia documental y haciendo explícitos los principales argumentos
empleados en el mismo.

I. FORMATO DE RESPUESTA

CALLE PINO §UANIZ §/N COI CTNTRO, JACAIA OE IEOEZMA, HIOÁLCO, C P 42200 Y cirn¿sl¡c¡l¡,, hotmaitconr §Oi 441 2t1331! /
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APARTADO

6

13a15

30
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Cada una de las preguntas debe responderse en un máximo de una cuartilla e

inclu ir los siguientes conceptos:

a. la preg unta

b. la respuesta binaria (sílNo) o abierta;

para las respuestas binarias y en los casos en los que Ia respuesta sea

Sí, el nivel de respuesta (que incluya el número y Ia oración), y

Determ¡ndción de lo respuestd b¡nor¡o (Sí/NO). Cuando et programa no
cuente con documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se

considera información inexrstente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

a

II. CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA
Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (sí/No), se debe
considerar lo siguiente:

Se podrá responder "No opllco" a alguna(s) de las preguntas sólo cuando las

pa rticu la ridades del programa evaluado no permitan responder a la pregunta.
De presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué Wo
oplico" en el espacio para la respuesta. El evaluador podrá solicitar que se analicen
nuevamente las preguntas en las que se haya respondido "No op/ico".

Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes
cuatro aspectos que se deben considerar al responder:

l, De manera enunciativa más no limitativa, e/ementos con los que debe iustificor
su voloroción, asi como la información que se debe incluir en la respuesta o en
anexos.

2. Fuentes de informoción mínimos a utilizar para la respuesta. Se podrán utilizar
otras fuentes de información que se consideren necesarias.

3. Congruencia entre respuestos. En caso de que la pregunta analizada tenga
relación con otra§), se señala(n) la(s) pregunta(s) con la§) que debe haber
coherencia en la(s) repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas
con respuesta binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las preguntas
relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentación sea consistente.

cAL![ ptlo suaiE¿ s/l cor c€NrRo, J^cALA oE LaoEzMA, nrDALco, c.p ¡2200 X capasiacai¿Ohotmait.com § O', oa, ,o a a', n,

c, el anáLrsis que justifique la respuesta.

Si el programa cuenta con información para responder la pregunta, es

decir, la respuesta es "Sf', se procede a precisar uno de cuatro niveles de
respuesta, considerando los criterios establecidos en cada nivel.
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4. Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluación son los siguientes

Anexo l "Metodología para la cuantificaclón de las poblaciones potencial y
objetivo".

Anexo 2 "Procedimiento para la actualización de la base de datos de
usuarios".
Anexo 3 "Matriz de lndicadores para Resultados del programa".

Anexo 4 "lndicadores".

Anexo 5 "Metas del programa".

Anexo 6 "Propuesta de mejora de la Matriz de lndicadores para Resultados".

CALL! PINO SUAREZ S/N COL. CENTiO, JACALA DE LEDEZMA, HlDALGO, C P 4?2OO E capas,acálae)horma .com § 01 441 29 3 3] 97
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Anexo T "Castos desglosados dei programa y criterios de clasiflcación"

Anexo I "Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social en otros n¡veles de gobierno
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t. cARAcTERísrtcAs DEL PRoGRAMA

Con base en información solicitada a los responsabies del programa, se debe capturar una
Descripción Ceneral del Programa, que consistirá en una breve descripción de la
información reportada en un máximo de dos cuartillas, Dicha descripción debe considerar
los sig uientes aspectos:

II. ANÁLISIS DE LAJUSTIFICACIÓN DE LA CREACIÓN V OSI- DISEÑO DEL PROGRAMA

Con base en la ident¡flcación que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del
programa hayan realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la
ejecución del programa se debe realizar un análisis que permita contestar las siguientes
preguntas:

I. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa está
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informaciónr

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como
una situación que puede ser revertida.
b) Se define Ia población qué tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revisión y su actualización.

Si el programa no cuenta con documentación ni evidencias de que el problema o

necesidad esté identificado, se considera información ¡nexlstente y, por lo tanto, la

respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

"Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

1. ldentificación del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, año
de ¡nic¡o de operación, entre otros);
2. Problema o necesidad que pretende atender;
3. Metas y objetivos a los que se vincula;
4. Descripción de los objetivos de programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ut IeLe,

a pliq ue);

6. Cobertura y mecanismos de focalización;
7. Presupuesto aprobado 2023 y 2O24i

8. Principales metas de Fin, Propósito y Componentes, y,

9. Va loración del diseño del prog rama respecto a la atención del problema o necesjdad

cA.LE prN0 suAREz s/N c0L coJTRo, JAcara DÉ LEorzMA, n0ALGo, c.p ¡2200 Y capasjacala@holmait.co¡r (}01 44129331g1

5. ldentificación y cuantificación de la población potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, población indígena y entidad federativa, cuando
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Nivel Criterios
,l EI programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

El problema no cumple con las características establecidas en la pregunta.

2
El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
EI problema cumple con al menos una de las características establecidas en la

pregunta.

3 El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
El problema cumple con todas las caracterÍst¡cas establecidas en la pregunta.

El programa tiene identificado el problema o neces¡dad que busca resolver,
El problema cumple con todas las características establecidas en la pregunta, y
El programa actualiza periódicamente la información para conocer la evolución
del problema.

Se considera q ue a información se actualiza periódicomente cuando está

establecido un plazo para su revisión y/o actualización.

l.'l En la respuesta se debe inclulr la defínición del problema y, en su caso, la
propuesta de modificaclón o recomendaciones de mejora, Asimismo, indicar si el
problema considera diferencias entre hombres y mujeres, a fin de conocer las

limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno económico,
demográfico, social, cultural, político, jurídico e institucional para la promoción de
la igualdad entre los sexos.

'1.2. Las fuentes de información mínimas a ut¡lizar deben ser las Reglas de Operac¡ón
(ROP) o documento normativo, informes, diagnósticos, estudios, árbol del
problema del programa y/o documentos utilizados por el programa que contengan
información sobre el problema o necesidad, su población, su cuant¡ficación y su

proceso de revisión o actualización.

,l.3. 
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con 1as respuestas de las

preg u ntas 2,3,7,10 y 30.

2. Ex¡ste un diagnóstico del problema que atiende el programa que describa
de manera específica:

a) Causas, efectos y características del problema.
b) Cuantificación y cárecterísticas de la población que presentá el
problema. c) Ubicación ter¡itorial de la población que presenta el problema.
d) El plazo para su revisión y su actualización.

Si el programa no cuenta con un diagnóstico del problema al que atiende, se

considera información inex,stente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

CALLE PINO SUAREZ S/N COL. CENTRO, JACALA DE L€OTZMA, HIOALGO, C P 42200 ¡f capasjacala@hormail.con § 01 44i 29 3 31 97
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"Sf'se debe seleccionar un n¡vel según los siguientes criterios:

Se considera que el diagnóstico se actualiza periódicamente cuando está
establecido un plazo para su revisión y/o actualización.

2.l. En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema
señalados en el diagnóstico. Adicionalmente, se valorará la vlgencia del
diagnósticoy, en su caso, se propondrán sugerencias para mejorarlo.

2.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser documentos de
diagnóstico y árbol de problema.

2.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas l, 3, 7,lO y 30.

3. ¿Existe justificación téórica o empírica documentada que sustente el
tipo de intervención que el programa lleva a cabo?

S¡ el programa no cuenta con una just¡ficac¡ón teórica o empírica documentada
que sustente el tipo de intervención que el programa lleva a cabo, se considera
informaclón lnexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

S¡ cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sf' se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

Nivel Criterio
5

I
El programa cuenta con documentos, información y/o evidencias que le permiten

conocer la situación del problema que pretende atender, y
El diagnóstico no cumple con las características establecidas en la pregunta.

2
El programa cuenta con documentos, información y/o evidencias que le permiten

conocer la s¡tuación del problema que pretende atender, y
El diagnóstico cumple con una de las característ¡cas establecidas en la pregunta.

3
El programa cuenta con documentos, información y/o evidencias que le permiten

conocer la situación del problema que pretende atender, y
El diagnóstico cumple con dos de las características establecidas en la pregunta.

4

El programa cuenta con documentos, información y/o evidencias que le
permiten conocer la situación del problema que pretende atender, y

El diagnóstico cumple con todas las características establecidas en Ia pregunta, y
El programa señala un plazo para la revisión y actualización de su diagnóstico en

algún documento.

CAILE P¡NO SUAREZ S/I CqL CENIRO. JACALA OI IIOEZMA, HIOAL§0, C P 
'Z2OO
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Nivel Criterios

El programa cuenta con una justiflcación teórica o empírica documentada que
sustente el t¡po de intervención que el programa lleva a cabo en la población
objetivo, y

La justificación teórica o empírica documentada no es consistente con el
diag nóstico del probiema.

2

El programa cuenta con una justificación teórica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervención que el programa lleva a cabo en la población
objetivo, y

La justificación teórica o empírica documentada es consistente con el diagnóstico
del problema.

3

El programa cuenta con una justificación teór¡ca o empírica documentada que
sustente el tipo de intervención que el programa lleva a cabo en la población
objetivo, y

La justificación teórica o empírica documentada es consistente con el diagnóstico
del problema, y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles
a los beneflcios o los apoyos otorgados a la población ob.jetivo.

4

El programa cuenta con una justificación teórica o empÍrica documentada que
sustente el tipo de lntervención que el programa lleva a cabo en Ia población
objetivo, y

La justificación teórica o empírica documentada es consistente con el
diag nóstico del problema, y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a
los beneficios o apoyos otorgados a la población objetivo, y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervención es más
eficaz para atender la problemática que otras alternat¡vas.

3.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1 y 2.

CAI!T PINO SUART¿ S/N COL CEN¡NO, JACALA OT L€OEZMA, HIOALGO, C P 42200 !! cioasl;rra 1,, hrrrnra Ic,rrr §01 ,1.iI:.t¡-):tiltll

3.'1. En la respuesta se debe incluir la justificación teórica o empírica, así como
el estudio o el documento del que se deriva dicha justificación. En caso de que
exista evidencia nacional o internacional se debe incluir Ia referencia de los
estud¡os o de los documentos.

3.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser documentos
oficiales y/o diag nósticos.

I
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4. El Propósito del programa está v¡nculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional considerando que:
a) Existen coñceptos comunes entre el Propósito y los objetivos del

prográma sectorial, especial o institucional, por ejemplo: población
objetivo.

b) El logro del Propósito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial
o instituc¡onal.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué
objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional se relaciona el Propósito,
se considera información inex/stente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sf'se debe seleccionar un n¡vel según los siguientes criterios:

Nivel Criterios

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relación del
Propósito con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, ¡nstitucional, y

No es posible determinar vinculación con los aspectos establecidos en la pregunta.

2

EI programa cuenta con un documento en el que se establece la relación del
Propósito con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional, y

Es posible determinar vinculación con uno de los aspectos establecidos en la
pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relación dei
Propósito con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional, y

Es posible determinar vinculación con todos los aspectos establecidos en la
preg u nta.

4

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relación del
Propósito con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, ¡nstitucional, y

Es posible determinar vinculación con todos los aspectos establecidos en la
preg u nta, y

El logro del Propósito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de a lguno(s) de los objetivos del programa sector¡al, especial, insiitucional.

cAILE prNo suAlaz s/N coL. eENtRo, JAcara 0E LEDE¿ua. Hroa!60. c 
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III. ANÁLISIS DE LA CONTRIBUCIóN DEL PROGRAMAA LAS METAS Y
OBJETIVOS NACIONALES

,l
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4.1. En la respuesta se debe incluir el objetivo y ei nombre del programa sectorial,
especial o ínstitucional al que está vincu lado el programa. En caso de que exista
más de un objetivo o programas sectoriales, especiales e institucionales con los

que se vincule, se deben inclu ír en la respuesta.

4.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

pregu ntas 5 y 30.

5, ¿Con cuáles metas y objetivos, así como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo v¡gente está vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional relacionado con el programa?

No procede valoración cuantitativa.

5.'1. En la respuesta se deben incluir las metas nacionales, objetivos y
estrategias transversaLes del P an Nacional de Desarrollo vigente y señalar
por qué se consrdera que están vinculados,

5.2. Las fuentes de información mÍnimas a utilizar deben ser e Plan Nacional
de DesarroJlo vigente, el o los programas sectoriales, especiales,
institucionalesy/o naclonales relacionados con el programa, la MlR, las ROP
y/o documenro lormat.vo.

5.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de
laspreguntas4y30.

cArL[ prxo suAREz s/N coL. cflfRo, JAc^ra 0E r¿DEZna. Hr0aLG0, c e rzzoo. I capasjacala{ohotmail."o. §Or 4412933197

4.2. Las fuentes de información mínimas a uti izar deben ser los programas
sectorlales, especiales y/o institucionales relacionados con el programa, la

MlR, las ROP y/o documento normativo,
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6. ¿Cómo está vinculado el Propósito del programa con los Objetivos
de Desarrollo Sostenibles de la Agenda 2O3O?

No procede valoración cuantitativa.

6.1. En la respuesta se debe definir y justificar la vinculación entre el
programa y Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2O3O de
acuerdo con las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro del Propósito es suflciente para el cumplimiento
de al menos uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de La

Agenda 2030,

b) lndirecta: El logro del Propósito aporta al cumplimiento de al

menos uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030.

c) lnexistente: El logro del Propósito no aporta al cumplimiento de
al menos uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de a

Agenda 2030.

6.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser MlR,
ROp y/o documento normativo y de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030.

IV. A.NÁLISIS DE LA POBLACIóN POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS
DE ELEGIBILfDAD

Se entenderá por población potencidl a la población total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la ex¡stencia del programa y que por lo
tanto pudiera ser elegible para su atención.

se entenderá por pobloción objetivo a la población que el programa tiene
planeado o programado atender para cubrir la población potencial, y que cumple
con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

cALrE prNo suAnrz slN cor.. cEi¡TRo, JAcaLA DE LEoEzrül, H¡oar-Go. c , ozzoo. l[ capasjacalaú)holmail."o* § ot 441 29 33197

6.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las
respuestas de las preguntas 4, 5 y 30.

Definiciones de población potencial, objetivo y atendida

a
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Se entenderá por población otendída a la población beneficiada por el programa
en un ejercicio fisca l.

Población ootencial v obietivo

7. Las poblac¡ones, potencial y objetivo, están defin¡das en documentos
oficiales y/o en el diagnóstico del problema y cuentan con la siguiente
información y características:

a) Unidad de medida.
b) Están cuantificadas.
c) Metodología para su cuantificación y fuentes de información. d) Se
define un plazo para su revisión y actualización.

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si Ia respuesta

"Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

7.,1. En la respuesta se deben incluir las definiciones de ias poblaciones, potencial
y objetivo, así como su cuantificación (desagregada por sexo, grupos de
edad, población indígena y entidad federativa, cuando aplique). La
metodologÍa y fuentes de información para determinar los dos tipos de
pob ación deben adjuntaTSe en el Anexo I "Metodalogía poro lo
cuontificac¡ón de los poblociones Potenciol y Objet¡vo".

Nivel Criterio

I El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
Las definiciones no cumplen con las características establecidas.

2 EI programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
Las definiciones cumplen con al menos una de las características establecidas

3 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
Las definiciones cumplen todas las características establecidas.

4

El programa tiene definidas ias poblaciones (potencial y objetivo), y
Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
Exlste evidencia de que el programa actualiza (según su metodologia) y utiliza

as definiciones para su planeación.

CALLI ?INO SÜARtZ SIN COL CINTRO, JACALA OE LEOEZMA, IiIOALOO, C P d?2OO H capastacataiohotmait.conr §0t 44129 331g1

Si eJ programa no tiene un docunnento oficialy/o diagnóstico en que se definan
las poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagnóstico no
cuenta con al menos una de las características establecrdas en la pregunta, se

considera información inexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No".
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7.2. Las fuentes de información minimas a utilizar deben ser ROP, documento
oficíal, diagnóstico, programa sectorial, especial, instltucionaly/o nacional.

7.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de
las preg u ntas l ,2,9,)O,]3, 15y 30.

8. ¿El programa cuenta con información sistematizada que permite conocer
la demanda total de ápoyos y las características de los solicitantes?
(socioeconómicas en el caso de personas físicas y específicas en el caso de
personas morales)

Si el programa no cuenta con información sistematizada de la demanda total de
apoyos, se considera información lnexrstente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

8.1. En la respuesta se debe especificar con qué información sistematizada cuenta
el programa y, en su caso, la información faltante; y la argumentación de por
qué se considera que el programa conoce en esa medida su demanda de
apoyosy a sus solicitantes. Se entenderá por s,itemot¡zodo que la información
se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informático.

Nivel Criterios

I El programa cuenta con información sistematizada, pero ésta no permite
conocer la demanda total de apoyos ni las características de los solicitantes.

2

3 El programa cuenta con información sistemat¡zada que permite conocer la
demanda total de a poyos y las características de los solicitantes.

4
El programa cuenta con información sistematizada que permite conocer la

demanda total de apoyos y las características de los solicitantes.
Existe evidencia de que la información sistematizada es válida, es decir, se utiliza

como fuente de información única de !a demanda total de a poyos.

CALLE PINO S1]ARTZ SlN COL. CENTRO, JACALA OE LEOEZMA, HIOALOO, C P ¡2200 E capasjacata{ohormart.conr § ot 441 29 3 3.1 97

Al contar con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sf', se consideran los siguientes criterios:

El procedimiento para la actualización de la base de datos de los usuarios y
la temporalidad con la que realiza la actualización se debe adjuntar en un
documento en el Anexa 2 "procedimiento poro ld octuotizoción de /o bose de
dotos de usuonbs".

El programa cuenta con información sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyosi pero no las características de los solicitantes.
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8.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo del programa, cédulas de información de usuarios, padrón de
usuarios, sistemas de información y/o bases de datos.

8.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 1.l, 12 y 13.

Mecanismos de eleqibilidad

9. ¿El programa cuenta con mecanismos para identifica¡ su población
objetivo? En caso de contar con estos, especlfique cuáles y qué información
utiliza para hacerlo.

No procede valoración cuantitativa

9.1 En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la
metodología de focalización y las fuentes de información.

9.2 Las fuentes de información mínimas a util¡zar deben ser documentos
oficia les.

9.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de
las preguntas 7, lo, ll y 13.

IO. ¿El programa cuenta con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su población objetivo con las
si gu ientes características:

a) lncluye la definición de la población objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el diseño y el diagnóstico del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada
para atender a su población objetivo o la estrategia no cuenta con al

menos una de las características establecidas en la pregunta se considera
información inexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es

CALLE PINO SUANTZ S/N COt CENfiO, JACALA OE LEOE2MA, HIDALGO, C P ¡2200 Y capasJ¿rcala.o-rhorma'l com § 0.1 44i 2!133.1 9,?
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^n§foñMrl¡rÓN''"'''" " " ""- ""- Sé''entenderá por sistemotizodo que la información se encuentre en bases de

datos y d¡spon¡ble en un sistema ¡nformát¡co; por actuolizodo, que el padrón
contenga los datos más recientes de acuerdo con la periodicidad deflnida
para el tipo de información; y por depurodo, que no contenga duplicidades o
usuarios no vigentes.
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"Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:
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N ivel Criterios

I La estrategia de cobertura cuenta con una de las características establecidas.

2 La estrategia de cobertura cuenta con dos de las características establecidas

3 La estrategia de cobertura cuenta con tres de las característlcas establec¡das.

La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

'10.1 En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura
para atender a la población objetivo y, en su caso, las áreas de oportunidad
detectadas y/o las características con las que no cuenta la estrategia. Se

entenderá por mediano plazo, que la visión del plan abarque la presente
administración estataly largo plazo que trascienda la administración estatal.

'10.2 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normat¡vo, manuales de operación y/o MlR.

ll. Los procedimientos del programa para la selección de usuarios y/o proyectos
tienen las siguientes características:

a) lncluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir,
no existe ambigüedad en su redacción.

b) Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instanc¡as
ejecutoras.

c) Estánsistematizados.
d) Están difundidos públicamente.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para Ia selección
de proyectos y/o usuarios o los procedimientos no tienen al menos una de las
ca racteri'sticas establecidas en la pregunta se considera información lnex/stente y,
por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sf" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

Nivel Criterio

CALLT CINO SL'A8E¿ S/N COL. CENTRO, JACALA OE LEOTZMA, HIDALGO, C P 42200 Y capasj¡c¡tírir¡hornlart.i:ont § 01 441 :29 3 3l g/

lO.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas l, 2,7,9 y 11.

4
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,,I Los procedimientos para 1a selección de usuarios y/o proyectos tienen una
de las características establecidas

2
Los procedimientos para la selección de usuarios y/o proyectos tienen dos de las

características establecidas.

3
Los procedim¡entos para la selección de usuarios y/o proyectos tienen tres de las

características establecidas.

4 Los procedimientos para la selección de usuarios y/o proyectos tienen todas
las características establecidas.

|,1 En la respuesta se deben señalar cuáles son las características establecidas
que t¡enen los procedimientos utilizados por el programa para la selección
de proyectos y/o usuarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo,
se deben mencionar las áreas de mejora detectadas en los procedimientos
y las características que no tienen. Se entenderá por sistematizados que
la información de los procesos se encuentre en bases de datos y/o
disponible en un sistema informát¡co. Adicionalmente, se debe analizar si

se consideran las dificultades que podrÍan presentar tanto hombres como
mujeres en el cumplimiento de los requisitos a cubrir para el acceso a los
bienes y/o servicios otorgados.

'11.2 Las fuentes de información mÍnimas a utilizar deben ser la ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

ll.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 8, 9, lO y ]2.

12. Los proced¡mientos para recibir, registrar y dar trámite a las
solicitudes de apoyo cuentan con las siguientes característ¡cas:

a) Corresponden a las característ¡cas de la población objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Están disponibles para la población objetivo.
d) Están apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para reciblr, registrar y dar
trámite a las solicitudes de apoyo o los procedimientos no cuentan con al
menos una de las caracterÍsticas establecidas en la pregunta, se
considera información lnexr'stente y, por lo tanto, la respuesta es ,,No,,.

Al contar con información para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es "Sf', se consideran los siguientes criterios:

CALLT P¡IIO SUARIZ S/N COI CENTNO, JACALA DT ITI)TZMA, HIDALGO, C P 12200 !l capasiacato o horn,r,i.con, §or 44121r 33r 97
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12.2 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROP o

documento normativo del programa Y/o formato(s) de solicitud de
apoyo(s).

12.3 La respuesta a esta pregunta debe ser cons¡stente con las respuestas
de las preguntas I y l1.

V. PADRóN DE USUARIOS Y MECANISMOS DE ATENCIÓN

Padrón de usuarios

13. Existe información que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrón de usuarlos) que:

a) lncluya las características de los usuarios esteblec¡das en su
documento normat¡vo.

b) lncluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté s¡stemat¡zada e incluya una clave única de identificación por

beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuenté con mecanismos documentados para su depuración y

actual¡zación.

Si el programa no cuenta con información de los usuarios del programa o la

información no cuenta con al menos una de las caracterÍsticas establecidas en la

Nivel Criterio

I
El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las

solicitudes de apoyo.
Los procedimientos cuentan con una de las características descritas.

2
El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las

solicitudes de apoyo.
Los procedim¡entos cuentan con dos de las caracterÍsticas descr¡tas.

7
El programa cuenta con procedimientos para recíbir, registrar y dar trámite a las

solicitudes de a poyo.
Los proced¡mientos cuentan con tres de las caracterÍsticas descr¡tas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trámite a las
solicitudes de apoyo.

Los procedimientos cuentan con todas las características descritas.

caLL[ prN0 suaRtz s/N c0L cENTflo, JAcALA D¿ LE0tzMA. HrD^LGo. c p ¡2200. Y capasjácal¿ahormort.com § o1 44'¡ 29331 97

l2.l En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen
los procedimientos utilizados por el programa para recibir, registrar
y dar trámite a las solicitudes de apoyo y que cumplen con las

características descritas. Asimismo, se debe mencionar las áreas de
mejora detectadas en los procedimientos,

4
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pregunta, se considera información inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
"No"

13.1. En la respuesta se debe indicar qué información integra el padrón, así
como señalar las características que no están ¡ncluidas en el padrón
y/o las que deben mejorarse.
El procedim¡ento para la actualización de la base de datos de los
usuarios y la temporalidad con la que realiza la actualización se debe
adjuntar en un documento en el Anexo 2 "Procedimiento poro lo
octuolizoción de lo base de dotos de usuarios".

Se entenderá por slstemotizodo que Ia información se encuentre en
bases de datos y disponible en un sistema informático; por
actualizqda, que el pad rón contenga los datos más recientes de
acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de información;y por
depuroda, que no contenga duplicidades o usuarios no vigentes.

'I3.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser ROp o
documento normativo, manuales de procedimientos, base o padrón
de usuarios, normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas
de información, bases de datos y/o sistemas informativos.

13.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preg u ntas 7,9,13,2,22,23,24,25.

Nivel criterio
s

La información de los usuarios cumple con una de las características establecidas.

2
La información de los usuarios cumple con dos de las caracteristicas

esta blecidas.

3
La información de los usuarios cumple con tres de las característ¡cas

establecidas.

La información de los usuarios cumple con todas las características establec¡das.

CALLE F NO SUAREZ S/N COL. CENTRO. JACALA OI LEOEZMA, HIDALGO, C P ¡2200 E capasjacataioholmait.coír ('01 441 2933.1 97

Si cuenta con ¡nformación para responder Ia pregunta, es decir, s¡ la respuesta es

"Sf'se debe seleccionar un n¡vel según los siguientes criterios:

I

4



COMISION DE AGUA POTABTE ALCANTARILLADO Y

SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE JACALA DE

LEDEZMA,HGO
¡&
q,! s

§¡aucro oe ta fi^tt¡FoñúacaÓx

Mecanismos de atención v entreqa del aoovo

14. Los proeedimientos párá otorgar los apoyos a los usuarios tienen las

si guientes ca racterísticas:
a) Están estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Están sistematizados.
c) Están difundidos públicamente.
d) Están apegados ál documento normativo del proglama'

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los

apoyos a los usuarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de

las características establecidas en la pregunta, se considera información
inexlstente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si Ia respuesta
es "Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

,l4.]. 
En la respuesta se deben señalar cuáles son las caracterÍsticas establecidas
que tienen 1os procedimientos utilizados por el programa para otorgar el
apoyo a los usuarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se
deben mencionar las áreas de me.jora detectadas en los procedimientos
y las caracterÍstrcas que no tienen. Se entenderá pot s¡stemotizodos que 1a

información de 1os procesos se encuentre en bases de datos y/o disponible
en un sistema informático.

14.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROP o
documento normatlvo, manuales de procedimientos y/o documentos

14.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la
preg u ntas 

,l5.

Nivel Criterio

I
Los procedimientos para otorgar los apoyos a los usuarios tienen una de las

características esta blecidas.

2
Los procedimientos para otorgar los a poyos a los usuarios tienen dos de las

ca racterísticas esta blecidas.

3
Los procedim¡entos para otorgar los apoyos a los usuarios tlenen tres de las

ca racteríst¡cas esta blecidas.

4 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los usuarios tienen todas las
ca racterÍsticas esta blecidas.

.A¡ IÉ PiNO SUAREZ S/N COL CINIRO, JACALA OE LEOE¿MA, HIOAL6O,6 P 42200 ¡¡ capasiacata{Ohot*o,t.com §Ot 441 29 3 Ai gT
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15. Si el programa recolecta información socioeconómica de sus usuarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

.l5.,]. En la respuesta se debe explicar el procedímiento para recolectar
información de sus usuarios (ca racte rÍsticas socioeconómicas para
personas físicas y características especÍficas para personas morales).
Asimismo, se deben señalar las variables que mide y la periodicidad
con que se realizan las mediciones. De manera adicional, se debe señalar
si se recolecta información de no usuarlos con fines de comparación con
la población beneficiaria y especificar qué tipo de información.

]5.2. Las fuentes de información mínimas a uti izar deben ser documentos
oficiales, padrón de usuarios, bases de datos y/o sistemas informativos.

]5.3. La respuesta a esta pregunla debe ser consistente con las respuestas de
las preg u ntas 7,4,13 y 14.

VI. EVALUACIóN YANÁLISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS

De la lóqica vertical de la Matriz de lndicadores oara Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un
grupo de Actividades que:

a) Están clárámente especificadas, es decir, no ex¡ste ambigüedad en
su redacción.

b) Están ordenadas de manera cronológica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible

para producir los Componentes.
d) Su realización genera junto con los supuestos en ese nivel de

objetivos los Componentes.

s¡ el programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada
Componente de la NllR, se considera información lnexlstente y, por lo tanto, la
respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder Ia pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

Nivel Criterios

I Del 0 al 49a/o de las Actividades cumplen con todas las características
esta blecidas en la pregunta,

CALLE PlNO SUAREZ S/I1 COL. CTNlRO, JACALA OE LEDIZMA, HIDALGO, C P 42200

No procede valoración cuantitativa.
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'16.,l. En la respuesta se debe just¡ficar por qué se considera que cumplen o no cada

uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando las actividades
que no cumplen y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

Se debe adjuntar la Matriz de lndicadores del programa en el Anexa 3 "Motr¡z

de lndicodores poro Resultodos del programa".

]6.2. La fuente de información mínima a utilizar debe ser la MlR.

r6.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la

pregu nta 17,20,21y 26.

17. Los Componentes señalados en la MIR cumplen con las siguientes
característ¡cas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Están redactados como resultados logrados' por ejemplo becas

entregadas.
c) Son necesarios, es decir, n¡nguno de los Componentes es prescindible

para producir el Propósito.
d) Su realización genera junto con los supuéstos en ese nivel de

objetivos el Propósito.

Si la MtR del programa no tiene establecldo al menos un Componente, se

considera informac¡ón inexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sf' se debe seleccionar un nivel según los sigu¡entes cr¡terios:

2 Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
esta blecidas en la pregunta.

3 Del 70 al 84a/o de las Actividades cumplen con todas las características
establecidas en la Preg u nta.

4 Del 85 al loo% de las Actividades cumplen con todas las caracterÍsticas
establecidas en la Pregunta.

Nivel Criterios

I Del O al 497o de los Componentes cumplen con todas las características
establecidas en la pregu nta.

2 Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las características
establecidas en la preg u nta.

3 Del 70 al 84o/o de los Componentes cumplen con todas las características
establecidas en la preg u nta.
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4 Del 85 alloo% de los Componentes cumplen con todas las características
establecidas en Ia pregunta.

17.2 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser a MlR, árbol de
problema y/o árbol de objetivos.

]7.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la
pregu nta 16,14,20,21y 26.

18. El Propósito de Ia MIR cuenta con las siguientes características:
a) Es consecuencia directa que se espera ocurrirá como
resultado de los Componentes y los supuestos a ese nivel de
objetivos.
b) Su logro no está controlado por los responsables del programa.
c) Es únieo, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Está redactado como una situación alcanzada, por ejemplo:

morbílidad en la localidad reducida.
e) Incluye la población objetivo.

Si el Propósito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MlR, se
considera información inexlstente y, por Io tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

Nivel

,l

EI Propósito cumple con dos de las características establecidas en la pregunta.

2

3 El Propósito cumple con cuatro de las características establecidas en la pregunta.

4 El Propósito cumple con todas las características establecidas en Ia pregunta.
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l7.l En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no
cada uno de los criteríos estabJecidos en la pregunta, especificando
los Componentes que no cumplen y por qué. Se deben proponer
camblos en la pregunta 26.

Criterios

El Propósito cumple con tres de las caracterÍsticas establec¡das en Ia pregunta.



-'"" "' ' ^ 
*^TgfÉ8- la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no

cada uno de los cr¡ter¡os establecidos en la pregunta, especificando los que no

cumple y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

]8.2 La fuente de información minima a utilizar debe ser la MlR.

]8.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

p reg u ntas 
.l7, 

19 ,2O,21 Y 26.

19. El Fin de ¡a MIR cuenta con las siguientes características:
a) Está clafamente especificado, es decir, no existe ambigüedad en su

redacción.
b) Es un objet¡vo superior al que el programa contr¡buye, es decir, no

se espera que la ejecución del programa sea suficiente para alcanzar el
Ftn.

c) Su logro no está controlado por los responsables del programa.
d) Es único, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Está vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del

programa sectorial.

Si no se identifica una relación causal entre el Propós¡to y el Fin del programa,
se considera información inexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sl'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

l9.l En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no
cada uno de los criterios establecidos en Ia pregunta, especificando los que no
cumple y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

19.2 La fuente de información mínima a utilizar debe ser la MlR.

Nivel Criterios

I

El Fin cumple con tres de las características establecidas en la pregunta.

3

4 El Fin cumple con todas las características establecidas en la pregunta.
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El Fin cumple con dos de las características establecidas en la pregunta.

2

El Fin cumple con cuatro de las características establecidas en la pregunta.
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En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los
elementos del resumen narrat¡vo de la MIR y sus ROP o documento
normativo; señalar los elementos en los que se identifican áreas de
mejora, y la justificación de las sugerencias.
En la respuesta se debe señalar el porcentaje de las
activ¡dades identificadas en las RoP.
Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo 3 "Motr¡z de lndicodores
pora Resultodos".
Las fuentes de información mínimas a util¡zar deben ser las ROP o
documento normat¡vo, manuales de operación y/o MlR.

20.2

srñv¡cto D! rA rt^ sf oFrllctóx

]9.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 18, 20,21 y 26.

20. ¿En el documento normativo del programa es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR (Fin, Propósito, Componentes y Act¡vidades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la
MIR (Fin, Propósito, Componentes y Actividades) en las ROP o documento
normativo del programa, se considera información inexistente y, por lo tanto, la

respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es declr, si la respuesta

20.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de
las preguntas 16,17,8,19,y 26.

Nive
I

Criterios

I Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

2 Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se ¡dent¡fican
en las RoP o documento normativo del programa.

Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propósito de la MIR
se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

4 Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propósito y e¡ F¡n de la
MIR se identifican en las ROP o documento normat¡vo del programa.
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"Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

20.1

3
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De la lóoica horizontal de la Matriz de lndicadores oara Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin'

Propósito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el
desempeño del programa con las siguientes característicás:
a) Claros.
b) Relevantes.
c) Económicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Si los indicadores de programa no cuentan con a menos una de las

caracterÍsticas descritas, se considera información inexistente y, por lo tanto, la

respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder Ia pregunta, es decir, si la respuesta
es "Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

21.1 En la respuesta se debe indicar cuáles indicadores no cumplen con las
características a nivel de Fin y de Propósito y se debe adjuntar el Anexo 4
"lndicodores", con el análisis de cada uno de los indicadores de la MlR. El
formato del Anexo se presenta en la sección Xl Formotos de Anexos de
estos Términos de Referencia.

Nivel Criterio
s

,l Del 07o al 49o/o de los indicadores del programa tienen las características
establecidas.

2 Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las característlcas
establecidas.

3 Del 7O% al 84a/o de los indicadores del programa tienen las características
esta blecidas.

4 Del 85% al IOO% de os indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
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Para realizar el análisis, se deben usar las siguientes definiciones: a)
Claridad: el indicador deberá ser preciso e inequívoco; b) Relevancia: el
indicador deberá reflejar una dimensión importante del logro del
objetivo; c) Economía: la información necesaria para generar el indicador
deberá estar disponible a un costo razonable; d) Monitoreable: el indicador
debe poder
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sujetarse a una verificación independiente; y e) Adecuado: el indicador
debe aportar una base suficiente para evaluar el desempeño.

22. Lás Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente información:
a) Nombre.
b) Definición.
c) Método de cálculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medición.
f) Línea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente,

descendente, regular o nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera
información ¡nexistente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

22.1. En la respuesta se deben explicar las áreas de mejora de las Fichas
Técnicas de los indicadores. En el Anexo 4 ',lndicadores,,, se debe
incluir el resultado del análisls de cada Ficha Técnica de los
indicadores de la M lR con respecto a las propiedades seña ladas
en la pregunta. El formato del Anexo se presenta en Ia sección Xl,
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Nivel Criterio
5

Del O% al 49aA de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
ca racterísticas esta blecidas.

Del 50% al 697o de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
ca racterísticas esta blecidas.

Del'7Oo/o al 84/a de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
ca racterísticas esta blec¡das.

4 Del 85% al100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen
las características establecidas.

carLE pll,10 suaR[¿ s/N coL. crN]R0, JAc^rA oE Le0E¿MA. Hl0aL60, c.r lzzoo. I capasiacalaohotmail.com § or a,rr ?e J J1 9/

21.2 Las fuentes d información mínimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas
Técnicas de los indicadores.

2.I.3 La respuesta a esta pregunta debe ser cons¡stente con las respuestas de
las preguntas 16, 17, 18,19, 22, 23, 24, 25 y 26.

I

2

3
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22.2. Las fuentes de información minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas
de los indicadores.

22.3. la respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las
respuestas de las preg u ntas 21,23,24,25 y 26.

23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen
las siguientes características:

á) Cuentan con unidad de medida.
b) Están orientadas a impulsar el desempeño, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los

recursos humanos y financieros con los qué cuentá el
pfograma.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas
establecidas, se considera información inexistente y, por lo tanto, Ia respuesta es
"No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

"Sf'se debe seleccionar un n¡vel según los siguientes criterios:

23.1. En la respuesta se deb,e indicar la forma en que el programa establece sus
metas y la información que utlliza para la construcción de !as mismas. Las
metas son del ejercicio fiscal evaluado, Las caracteristicas de cada meta
deben de analizarse en una matrlz que integre el cumplimiento por
caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen con alguna
de las características y propuestas de mejora, La matriz debe adjuntarse
en el formato Anexa 5 "Metas del progromo". El formato del Anexo se
presenta en la sección Xl. Farmotos de Anexos de estos Términos de
Referencia.

23.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROp o
documento normativo, la MlR, Fichas Técnicas de los indicadores,
docume.ttos de pla neac;ón.

23.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las
respuestas de las preg u nt as 21,22,24,25 y 26.

critério
s

I Del O% al 49a/o de as metas de os indicadores del programa tlenen las
características establecidas.

2 Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del
ca racterísticas esta blecidas.

programa tienen las

3 Del 7Oo/o al 84o/o de las metas de los indicadores del
ca racteríst¡cas esta blecidas.

programa tienen las

Del 85% al lOO% de las metas de los indicadores del
ca racterísticas esta blecidas.

programa tienen las
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24. Cuántos de tos indicadores incluidos en la MIR tienen especificados

medios de verificación con las siguientes características:
a) oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el cálculo del indicador.
d) Públicos, accesibles a cualquier persona.

Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificación
con al menos una de las características descritas, se considera información
inexistente y, por Io tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

"Sl'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

24.1. E-n su respuesta se deben incluir las áreas de mejora de los medios de
verificación de los indicadores.

24.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser MIR y Fichas
Técn¡cas.

24.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preg u ntas 21,22,23,25 y 26.

25. Considerando el conjunto Objetivo4ndicado¡es-Medíos de verifi«ción, es
decir, cada renglón do la MtR del programa es posible identiflcar lo
siguiente:

a) Los medios de verificac¡ón son los necesarios para calcular los
indicadores, es decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificación son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o ¡ndirectamente,

el objetivo a ese nivel.

Nivel Criterio

'l Del O% al 49o/o de los medios de verificación cumplen con las características
establecidas en la preg unta.

2 Del 5070 al 69% de los medios de verificación cumplen con las características
establecidas en la pregunta.

3 Del 7Oa/o al 84a/o de los medios de veriflcación cumplen con las característícas
establecidas en la preg u nta.

4 Del 85% al IOO% de los medios de verificación cumplen con las características
establecidas en la pregunta.
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Si no se identifica algún elemento establecido en la pregunta en ninguno de los

conjuntos objetivo-lndicodores-Medios de Verificoción se considera información
inexlstente y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

"Sf'se debe seleccionar un nivel según los siguientes criteríos:

Nivel Criterio

Uno de los conjuntos Objet¡vo-lndicodores-Medios de verificoción del programa
tienen las caracterÍsticas esta blecidas.

Dos de los conjuntos Objetivo-lndicodores-Medios de verificoción del programa
tienen las caracterÍsticas establecidas.

3 Tres de los conjuntos Objet¡vo-lndicodores-Medios de verificoción del programa
tienen las ca racterísticas establecidas.

4

25.1. En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las áreas de mejora de
la lógica horizontal de la MIR por niveles de objet¡vos. Se entenderá por
conju ntos Objetivo-l nd icodores-Med ios de verificoción a los siguientes:
'1. Fin-lndicadores a ese nivel-Medios de Verificación de dichos indicadores.
2. Propósito-lnd icadores a ese nivel-Medios de Verificación de
dichos indicadores.
3. Componentes-lndicadores a ese nivel-Medios de Verificación de
dichos indicadores.
4. Actividades- lnd icad ores a ese nivel-Medios de Verificación de
dichos indicadores.

Valoración final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios
que resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a
partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoración cuant¡tativa.

CALLE PtNO SUAflIZ S/N COT CTIIIRO, JACAI.A DE IIDTZMA, HIDALGO, C P ¿2200 Y capasjacatarA horrra,tconr § 0t 441 29j31gl

+x+
üPSJ

I

2

Todos los conjuntos objet¡vo-lnd¡codores-Medios de verificoción del programa
tienen las características establecidas.

25.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser la MIR y
Fichas Técnicas.

25.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las
respuestas de las preg u ntas 21,22,23,24 y 26.
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26.]. En la respuesta se debe incluir la justificación dei dlseño propuesto o las

mod¡ficaciones sugeridas. Se debe incluir el Anexo "Propu esta cle meiora

de la Matriz de lndicadores para Resultados"
De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la

inclusión de indicadores desagregados por sexo, que permitan observar los

cambios en las condiciones de vida de mujeres y hombres.
26.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser la MlR, Fichas

Técnicas de os indicadores, el diagnóstico del programa, ROP y/o
documentos normativos del programa.

26.3. La respuesta a esta pregunta debe ser conslstente con 1as respuestas de las
preguntas ,l6, 

]7, 
,l8, .]9,20,21,22,23,24y 

25.

VII.PRESUPUESTO Y RENDICIÓN DE CUENTAS
Req¡stro de operaciones proqramáticas v oresuouestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa
en los siguientes categorías:
a) Gastos en operación: Se deben incluir los directos (gastos derivados de

los subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la población
atendida, considere los capítulos 2OOO y/o 3OOO y gastos en personal
para la realización del programa, considere el capítulo IOOO) y los
indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los
procesos de apoyo. Gastos en supervisión, capacitación y/o evaluación,
considere los capítulos 2OOO,3OOO y/o 4OOO).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estándar de
calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a
la población objetivo (unidades móviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capítulos 2OOO,3OOO y/o 4OOO.

c) Gástos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes
cuya duración en el programa es superior a un año. Considere recursos
de los capítulos 5OOO y/o 6000 (Ej: terrenos, construcción,
equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/población atend¡da (Gastos totales=Gastos
en operación + gastos en mantenimiento). para programas en sus
primeros dos años de operación se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Si cuenta con información para responder Ia pregunta, es decir, si la respuesta esI
CALLE PINO SIJAREZ S/N COT. CENIiO, JACALA DE LEOEZMA, HIDALGO, C P N22{]O E capastacaL¡ ¡.lrormartconr § 014.11 2!l]l]re7

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operación de los
bienes y/o servicios que ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos
establecidos, se considera información inexlstente y, por lo tanto, la respuesta es
"No".
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seleccionar un nivel según los siguientes cr¡ter¡os:

27.1 En Ia respuesta se debe explicar la metodología, las fórmulas de
cuantiflcación, las fuentes de información utilizadas, los gastos desglosados,
y/o unitarios determinados, y las áreas de mejora identificadas. La lnformación
se debe incluir en el Anexe Z-:Cqsl-qs=desslasqdas deI progrqmo y-a[¡.teria-r*dc

clctsificctción". El formato del Anexo se presenta en la sección Xl. Formotos
de Anexos de estos Términos de Referencia

27.2En la respuesta se debe explicar cuánto del total del presupuesto del programa
llega a la población atendida en bienes y/o servicios, monetarios o no
monetarios. Es decir, a cuánto asciende el apoyo otorgado entregado a la
población atendida. Se deberá cuantiflcar el monto total de subsidios y
transferencias, considere capítulo 4OOO.

27.3 Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, información contable y el Presupuesto de Egresos del Estado.

Rendición de cuentas
28. El programa cuentá con mecanismos de transparencia y rendición de

cuentas con las siguientes características:
a) Las ROP o documento normativo están actualizados y son públicos,

esto es, disponibles en la página electrónica.
b) Los resultados principales del programa, así como la información para

monitorear su desempeño, están actualizados y son públicos,
son difundidos en la página.

c) Se cuenta con proced¡m¡entos para recibir v der trámite a las
solicitudes de acceso a la información acorde a lo establecido en la
normetiv¡dad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el programa proplcia la
partic¡pac¡ón ciudadana en la toma de decisiones públicas y a su vez
genera las condiciones que permitan que ésta permee en los
términos que señala la normatividad aplicable.

Nivel Criterios

I El programa identifica y cuantifica los gastos en operación y desglosa uno los
conceptos esta blecidos.

2
El programa identifica y cuantifica los gastos en operación y desglosa dos de los

conceptos establecidos.

3 El programa identifica y cuantifica los gastos en operación y desglosa tres de

los conceptos establecidos.

4 El programa identifica y cuant¡fica los gastos en operación y desglosa todos los
conceptos establecidos.

CAILE PiNO SUAREZ S/N COL, CINTRO, JACATA OE LEDEZMA, HIOALGO, C P 42200 Y capasl¡c¿tarn,horma tcc,,r §0t441 293319/
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Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sf' se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

Nivel Cr¡terio

,l Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen una de las
ca racteristicas establecidas.

2
Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen dos de las

características establecidas.

Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen tres de las
ca racterísticas esta blecidas.

4 Los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas tienen todas las
ca racterÍsticas esta blecidas.

28.1 En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes,
medios de difusión de dichos mecanismos y propuestas para las áreas de
oportunidad identificadas. Los resultados principales se refieren a resultados a

nivel de Fin, de Propósito y/o de Componentes.
28.2 Las fuentes de informaclón mínimas a utilizar deben ser ROP o documento

normativo del programa, documentos oficiales, página de lnternet, así como
recursos de revisión de las solicitudes de información y las resoluciones de
los recu rsos de revisión

28.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preg u ntas 14 y 29.

Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecución de obras y/o
acciones o los procedimientos no cuentan con al menos una de las
característ¡cas establec¡das en la pregunta, se considera información lnexistente
y, por lo tanto, la respuesta es "No".

Si cuenta con información para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
"Sí" se debe seleccionar un nivel según los siguientes criterios:

CATIE PIÑO SUAR€Z S/N COL CEIlTRO, JACALA DE LIOT¿MA, HIOALGO, C P 42200 Y c¡¡riisl¡.ir1iiutr.,,,,,a,,,,,,,,, I 0t.t¡t :,!l.i:l- t¡.:

s.Rvicro oE LA rF^nssoqa¡!ÁcrÓ¡"-'" -"-*'"..Siél 
Biógrama no cuenta con mecanismos de transparencia y rendición de cuentas

o los mecanismos no tienen al menos una de las características establecidas en la

pregunta, se considera información inex¡stente y, por lo tanto, la respuesta es "No",

3

29. Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen las
siguientes características:
a) Están estandarizados, es decir, son ut¡lizados por todas las instancias

ejecutoras.
b) Están sistematizados.
c) Están difundidos públ¡camente.
d) Están apegados al documento normativo del programa.
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Nivel

I
Los procedimientos de ejecución de obras ylo acciones tienen una de las

ca racterísticas establecidas.

Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen dos de las
ca racterísticas esta olecidas

'z Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones tienen tres de {as

ca racterísticas establecidas.

4 Los procedimientos de ejecución de obras y/o acciones t¡enen todas las
ca racterísticas esta blecidas.

29..I. En la respuesta se deben seña la r cuá les son las ca racterísticas esta blecidas que

tienen los mecanismos documentados por el programa para verif¡car la

entrega de apoyos a usuarios y la ev¡dencia de dichas afirmac¡ones. Asimismo,

se deben mencionar las áreas de mejora detectadas en los mecanismos y las

características que no tíenen. Se entenderá por s¡stemot,2odos que Ia

información del mecanismo se encuentre en bases de datos y d¡sponible en
un sistema informát¡co.

29.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

29,3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las

preguntas 13 y 28.

VIII. A.NÁLISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y

COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30. ¿Con cuáles programas federales y/o acciones de desarrollo social en
otros niveles de gobierno y en qué áspectos el programa evaluado
podría tener complementariedad y/o coincidencias?

3O.1. En Ia respuesta se debe incluir el análisis que consideren los siguientes
aspectos para determinar coincidencias o com plementariedades: a) el
Propósito de los programas y/o acc¡ones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno, b) la defl nición de la población objetivo, c) los tipos de
apoyo otorgados por el programa y d) Ia cobertura del programa.

En el formato del Anexo I "Complementor¡edad v ca¡nc¡dencias
entre praqromgs federoles v/o accion es de desarrollo social en otros
niveles de qobierno", se deben incluir las citas de los textos que son
similares entre el programa evaluado los otros programas federales
y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno. Mediante

c A L L E p 
r N o s u a fl E z s / ñ c o r . c ! N T R o , J a c a L a 0 E L E o € z M a . H r D a L c o , c p ,1 2 2 ! o . E cal)asjaca trin-- hotrnarl con § 01 44,1 29lJ 31 gZ

Criterio

2

No procede valoración cuantitativa.
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"''o* el análisis se deben detectar los casos en que: a) los objetivos son similares

y por lo tanto podrían existir coincidencias; b) atienden a la misma
población pero los apoyos son diferentes y por lo tanto, pueden ser

complementarios; c) sus Componentes son similares o iguales y atienden
a d¡ferente población, por lo tanto, son complementar¡os; y d) sus

Componentes son similares o iguales y atienden a la misma población,

por lo tanto, coinciden. El formato del Anexo se presenta en la sección

Xl. Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Se debe indlcar si se han establecido señalamientos expl[citos de las

complementariedades en los documentos normativos y/o convenios de

colaboración con instancias públicas que estén dirigidos a establecer
canales de coordinación.

30.2. Las fuentes de información mínimas a utilizar deben ser documentos
oficiales, ROP y MIR de programas federales y/o acciones de desarrollo
social en otros niveles de gobierno.

3O.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas

de las preg u nt as1,2, 4,5,6,7,13 Y 20.

ANÁLIS¡S DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES

Se debe integrar en la tabla "Principoles Fortolezas, Oportunidodes, Debilidades,
Amenozos y Recomendociones" presente en esta sección, las fortalezas,
oportunidades, debilidadés y amenazas, especificadas por cada tema de la

evaluación. En dicha tabla se debe incluir máximo 5 fortalezas y/o oportunidades,
5 debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por tema de la evaluación. El

formato 1a tabla, donde se debe responder, es el siguiente:

Tabla . "Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazás y
Recomendaciones"

Fortaléza y
Oportunidad

Justificación de la creación y
del diseño del programa

Apartado de la
evaluac¡ón:

Fortaleza y
oportunidad/deb¡l¡dad o

amenaza
Recomen
dación

caLLEpl o suaRtz s/N coL. c[ulRo, JAcaLA 0E tEDEzMA. HTDALGo. c p.422oo ll cri)ns¡ar:al;i;l,otn::tconr §ttt4nt 293:it:tZ

Referenc¡a
(pregunta)
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Debilidad o
Amenaza

oto: e reo tzor uno ta a por co o uno os temos e a VA uocton.e e

CPSJ

coNcLusroNEs

Ad icionalmente, se debe incluir /o Ta bla "Voloroción Fínol del diseñodel progromo"
con la información de cada tema. El formato de dlcha tabla se presenta a

continuación:

Tabla "Valoración F¡nal del programa"

Justlficación de la creación y del
d iseño del programa

Contribución a la meta y objetivos
n acionales
Población potenc¡al, objet¡vo y
mecanismos de elegibilidad
Padrón de usuarios y mecanismos
de atención
Matriz de lnd¡cadores para Resultados

Presupuesto y rendición de cuentas

complementar¡edades y
coincidencias con otros
programas federales

NA

Valoración final
N¡vel promed¡o del
total de temas

Nivel= Nivel promed¡o por tema
Justificación= Breve descripción de las causas que motivaron el nivel por tema o el
nivel total
(Máximo IOO caracteres por Módulo)

CALLE PINO SUAREZ S/N COL CTNTRO, JACALA OE IEOTZM4, HIOALGO. C P 42200 E ..,1i,r51,[iirl¡i,;,,ir,,,., i,,,,., § O:,i.rt.,]tr,i,ir :1,,

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el análisis y la evaluación
realizada en cada una de sus secciones. La extensión máxima es de dos cuartillas.

Tém Nrv Justrfrcacron
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Finalmente, se debe llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la
Ficha Técnica que consiste principalmente en datos generales de la ¡nstancia
evaluadora, así como el costo total de la evaluación.

! Nombre de la instancia evaluadora
0 Nombre del coordinador de la evaluación
0 Nombres de los principales colaboradores
0 Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimlento a la

evaluación
! Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento

a la evaluación
0 Forma de contratación de la instancia evaluadora
! Costo total de la evaluación
0 Fuente de financiamiento

FORMATOS DEANEXOS
Formato del Anexo 'lndicadores"

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Típo de Evaluación:
Año de la Evaluación:

Si/No Sí/No síno sí/No sí/No sí^o I sí/Na s^o síNa Ascendente/Desc

St/Na Sf/Na sí/Na st/Na Sí/Na I Sí/No si/Na si/No Ascendente/Desc
endente

s^o si/Na si/Na Sí/Na Sí/Na Sí/No s^o Ascendente/Desc

Activiclad Si/No sí/No sr^o síNo sí/No síNo sí^o sí/No sí/No sí/No Ascendente/Desc
eñdent€

N¡vel

objet¡v

Nombre
del

¡hd¡cad

Métod
o de clar

Un¡dad
de

med¡
da ¡ñdicador

Económ¡ Llne Mete§lelevan Monitorea
ble

Nota. Se deben inclu¡r todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.

CALI.€ PINO SUARIZ S/N COL CENTRO, JACALA OE LEDTZMA, H¡DALOO, C P 42200 Y cap¿sJacaLá iihorma,tconr §Ot44t20331 97

Tabla , "Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el
costo de la evaluación"

iade
rned¡c¡ón

si/No

Si/No Si/Na Si/Na
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Fórmato del Anexo Gastos desglosados del programa y criterios de
clasificación"

GPSJ
scRvrcro oc ra i¡ax§f ottac¡

AL PERSOML OE CARACfER
REMUMRAC ONES ACICLOI]ALES Y

1600 SOCALES Y E

t?00 pAGo oE EsrlMULos A sERvDoREs PLlBLlcos

2000 Mot n.l. ! y

EMISION DE DOCUI\,IEÑT YARf]CIJLOS OFICIALES

ALIMENTOS Y I]TEA§ILIOG
r,r¡renns p¡ ¡¡s v lr¡rennLEs DE PRoDrrcoN Y COMERCIALIZACIÓN

MATERIALES Y ART]CULOS DE COI'§TRI,§
EÉDLrcros oLfMaósJARrüacEtf co§ V DE LABoRAf oRro
COMBIJST]BLEE. LUBRICANTES Y AOIf ¡/OS

VESTIARIOJLAI,ICOS-"REIIDAS DE PióiECCIÓN Y ARf ICUIOS OEPORTIVIS

MATERIALES Y §I]M]¡IISTROS PARA SEGURIOAD

2900 REFACC O¡ES Y ACCESO

Sult i¡l d. Crp¡túlo ¡001, s

3200 SERV]CIOS OE ARRENDAMIEMO
SERVICLOS PROFESIOMLES. CLENITIF]COS TÉCNCOS Y O-TRO§ §ERVICOS

BAI.EARLOS Y COMERo,\LES
sERVcos oE N6TALAC oN REPARACÓN MANfEN¡M]EMIO YCONSE

SERVLCIOS OE COMUNICACóN SOCIAL Y PLtsL]CIDAD

OiROS §ERV|CIOS GENERALE§
I

I TRANSFEREN¡CIAS INÍERMS Y ASIGI'AC ONES AL SEC]!qq!!IqL]QO
¡t200 ÍRAN§FERENCIAS AL RESfO DEL SECfOR P[]BLCO

SUBSLDLO§ Y SUBVENC ONES

PEl]6 OIIES Y JUBILACIONES
fRA¡§FERENE@.S A FIOEICOMISO§, I¡AiDATOS Y OÍRO6 AMLOGO§
rRA¡§FEREr.lo¡.s A L SEGIIRIOAO SOCIAL

§

MoBILARIo Y EQULPo oE ADMINIST RAoIÓN
MOE]LIARO Y EOIJJPO EOL,CAC OML Y RECREATIVO

EQLNPO E ¡§TRUMENTAL MEOICO Y DE LABORATOR]O

vEÉcLf,os Y EouPo oE fRA¡¡s¡DRtE
EOLFO DE DEFE¡§q YSEGInDAO
]\|AOLNMR'\ OTROS EOUPOS Y IERRAMENÍAS

ACT VO§ MANG]BLES

oBRA PÚALGA EN BIENES OE DOMINo PÚBLCO
oBRA P(rBLoa EN BEnEs PRoPros
PROYECIO§ PROOLCTMOS Y ACCOI€S OE FOMENTO

Erij. por Enstón er 6¡4p!o d. qd*. dél er.{loso qu. d.lpli€s¡ on la coluññ. E, q5 d. qué ú¡a p¡ñ¡d¡ no 
'pliqu. 

eksn l, .p.ió¡ iÑo

Apllo.,

$

Subtot¡l C¡úÍtulo 3000

s

_-_-----___

tl

¡-------r-----t

-c".ntlñ"tt¡

catt! prNo suaitz srN coL cENTRo. JAcáLA 0E Lt0Ezl¡a. HroAtGo, c e lzzoo. ! capaslacala:9 holnrarl.,'o',, §0,¡ 44'1 2933,1 gZ
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Formato del Anexo "Complementariedad y coincidencias entre
programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros

niveles de gobierno"

sanvrc¡o oE t¡rnAÍ6foñr^clé¡r

Formato del Anexo 5 "Metas del programa"

Norñ bre de Prog rama:
lvlodalidad:
Dependencla/Entidad:
Un idad Responsable:
T:po de Eva luación:
Año de a Evaluación:

Nota. Se deben Ínclu ir todos los indicadores de ca uno d niveles d

A HERNANDEZ

DIR RA OENERAL
TARILLADO Y SA

MUNICIPIO, DE JA DE LEDEZIIA, H IDALC

del
¿co¡ncide

¿se
Tipo de

coberlura
geográfca

s^a sí/Na

-.r/tlo si/No sí/Na

sí/No sÍl'ta

sr,/Ni) sí/Na siNa

Nombre
del

ind¡caclor

Unidad

m€didá
impulsarel Justiticacióñ

Propuesta
de mejora

lustificac¡óh de la metaFáctible

t,
ENTO

CALLE PINO SlJATEZ S/N COL CEN'I§0. JAIALA DE LEOE¿MA, HIDALGO. C P 42200 Y capaqacaraadhotmart.con § 0t 441 29331 9Z

Nombre del Progra ma:
N/ oda lidad i

Depe nde ncia/E ntid ad:
U n idad Responsable:
Tipo de Eva luaciórr:
Año de la Evaluación:

Ent¡dad

LIC, C1

CoMISIÓN DE ACUA PoTABLE,

ñivel de
ob¡€tivo

Meta

sí/Na

l

l

---ltr-
tt


